
Cuidar de que  cuida começa com  um 
ambiente seguro para todos(as).



COMPROMISSO COM O RESPEITO

CONCEITOS ESSENCIAIS: O QUE É ASSÉDIO?

-

 
-

 

 

ASSÉDIO MORAL
É a exposição de uma pessoa a situações humilhantes e constrangedoras no am-

ASSÉDIO SEXUAL
-



VOCÊ SABIA?

 

- Horizontal:
- Ascendente:
-  Por terceiros: -

Exemplos de assédio sexual:

CONFIRA ALGUNS EXEMPLOS PRÁTICOS

Cobrar metas e resultados previstos em contrato. Criticar a pessoa em público com tom humilhante.

Dar feedbacks construtivos sobre erros técnicos. Atribuir apelidos pejorativos ou fazer piadas ofensivas.

Mudar escalas de trabalho por necessidade do serviço. Isolar o(a) colaborador(a) ou retirar suas ferramentas 
de trabalho sem motivo.

Exigir o cumprimento das normas de biossegurança. Espalhar rumores ou fofocas sobre a vida pessoal 
do(a) colega.



OS IMPACTOS DO ASSÉDIO NO DIA A DIA

SAIBA COMO AGIR

-

- Para a pessoa:
- Para o time:
-  Para a Instituição: pode resultar na perda de talentos, danos à reputação

SE VOCÊ É VÍTIMA:

SE VOCÊ É TESTEMUNHA:

SE VOCÊ É LÍDER:

CANAL DE DENÚNCIAS: 
RELATO SEGURO E CONFIDENCIAL

-



ETAPAS DO PROCESSO
1. Triagem:
2. Apuração:
3. Análise:
4. Resposta:

Importante: 
 

Sigilo absoluto: 

Não retaliação: 

Apuração imparcial: 
 

Consequências proporcionais:
 

Esperamos que esse conteúdo tenha contribuído para ampliar o conhecimento, es-
clarecer dúvidas e reforçar a importância do compromisso contínuo com o cuidado, 
o respeito e a escuta.

CLIQUE AQUI 
E ACESSE

COMO ACESSAR

https://canal.ouvidordigital.com.br/cejam


PARA MAIS INFORMAÇÕES, 
ACESSE NOSSOS DOCUMENTOS DE REFERÊNCIA 

DISPONÍVEIS NO PORTAL CEJAM!

POLÍTICA ANTIASSÉDIO

CÓDIGO DE ÉTICA E CONDUTA

REGULAMENTO DE PROTEÇÃO 

https://cejam.org.br/pdf/Politica_Antiassedio_e_antidiscriminacao__2_.pdf
https://cejam.org.br/codigo-etica-conduta
https://cejam.org.br/pdf/RIN.ADM.JUR.JIC.001.001___Regulamento_de_Protecao_ao_Denunciante_de_Boa_Fe.pdf


cejam.org.br

Ficha Técnica

Curadoria de conteúdo e redação:
Jurídico CEJAM – Gerência Jurídica, Núcleo de Integridade 

e Compliance e Núcleo Jurídico Trabalhista

Comunicação, Marketing e Relacionamento


